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TERMOS DE USO

Este documento estabelece os termos de uso e regulamenta todos os direitos e obrigac¢des
de todos que acessam o site, identificados como “VISITANTE", resguardado todos os direitos
previstos na legislacao, e traz as clausulas abaixo como requisito para acesso e visita ao site
situado no endereco https://arcadiasistemas.com.br.

Todo o conteldo do site é oferecido pela ARCADIA SISTEMAS, pessoa juridica de direito
privado que, segundo a defini¢do trazida pela Lei Geral de Protecao de Dados “LGPD” (Lei
Federal n°13.709.2018), € a controladora das suas informagdes, sendo assim, responsavel por
definir o que acontece com estes dados e por protegé-los, sobre quais informacgdes sao
coletadas, além de como elas sao tratadas, em que situagdes sao compartilhadas e quando
sdo excluidas.

Caso reste alguma duvida a respeito dos termos de uso aqui estabelecidos, entre em contato
conosco por meio da pagina especifica para talou por meio do endereco de e-
mail contato@arcadiasistemas.com.br.

A permanéncia e navegacao pelo website implica automaticamente na leitura e aceitacao
dos “Termos de uso” a seguir.

1. Func¢do do site

Este € um site corporativo que tem por funcao a divulgacao dos produtos e servicos oferecidos
e comercializados pela ARCADIA SISTEMAS.

O conteudo do site é atualizado periodicamente, porém, pode conter em algum artigo, video,
imagem ou alguma informacdo que nao reflita a realidade atual, ndo podendo a ARCADIA
SISTEMAS ser responsabilizada de nenhuma forma ou meio por qualquer conteddo que nao
esteja devidamente atualizado.

2. Glossario

Este documento pode conter algumas palavras especificas que podem ndo ser de
conhecimento geral. Entre elas:

VISITANTE: Todo e qualquer usuario do site, de qualquer forma e meio, que acesse através de
computador, notebook, tablet, celular ou quaisquer outros meios, o website ou plataforma da
empresa.

NAVEGACAOQ: O ato de visitar paginas e conteldo do website ou plataforma da empresa.

COOKIES: Pequenos arquivos de textos gerados automaticamente pelo site e transmitido
para o navegador do visitante, que servem para melhorar a usabilidade do visitante.

LOGIN: Dados de acesso do visitante ao realizar o cadastro junto a ARCADIA SISTEMAS,
dividido entre usuario e senha, que da acesso a funcdes restritas do site.

HIPERLINKS: Sao links clicaveis que podem aparecer pelo site ou no conteddo, que levam
para outra pagina da ARCADIA SISTEMAS ou site externo.
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OFFLINE: Quando o site ou plataforma se encontra indisponivel, ndo podendo ser acessado
externamente por nenhum usuario.

3. Acesso ao site

O Site funciona normalmente 24 (vinte e quatro) horas por dia, porém podem ocorrer
pequenas interrupcdes de forma temporaria para ajustes, manutencao, mudanca de
servidores, falhas técnicas ou por ordem de forga maior, que podem deixar o site indisponivel
por tempo limitado.

A ARCADIA SISTEMAS nao se responsabiliza por nenhuma perda de oportunidade ou
prejuizos que esta indisponibilidade temporaria possa gerar aos usuarios.

O cadastro no site sera necessario, com a necessidade do preenchimento de formularios, com
seus dados e informacdes, por parte do VISITANTE, caso o mesmo decida adquirir algum
produto ou servico, ou ter acesso a areas exclusivas do site.

Todos os dados estao protegidos conforme a Lei Geral de Protecao de Dados, e descritos
detalhadamente na nossa Politica de Privacidade.

4. Atualizagcao destes termos de uso

Reservamo-nos o direito de alterar esses termos de uso sempre que necessario, com o
objetivo de fornecer maior seguranca e praticidade ao usuario, 0 que podera se dar sem prévia
notificacao ao mesmo, salvo em caso de expressa vedacao legal. Por isso € importante que o
usuario visite esta pagina e leia o seu conteudo a cada nova atualizacao, conforme data de
modificacao informada ao final deste documento, cuja ocorréncia sera notificada por e-mail
e em outros canais digitais da ARCADIA SISTEMAS.

Estes termos de uso sao validos a partir da sua atualizagao.

Atualizacao: 30 de abril de 2022.
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